
  SC Muster
Musterstrasse 12
4058 Basel

Herr
Peter Muster
Musterstrasse 202
1234 Musterstadt

   

[Ort / Datum - bitte einfügen]    

 

Herzlich willkommen im [Vereinsname]!

 

Lieber Peter

Es ist offiziell: Wir freuen uns riesig, dich ab sofort als neues Mitglied im [Vereinsname] begrüssen
zu dürfen! Schön, dass du dich entschieden hast, Teil unseres Vereins zu werden und mit uns
gemeinsam [Vereinszweck, (z.B. zu musizieren)].

Damit dir der Start bei uns so einfach wie möglich fällt, haben wir hier die wichtigsten Infos für dich
zusammengestellt.
(Ein herzlicher Einstieg sorgt dafür, dass sich das Neumitglied sofort willkommen fühlt.)
 

Deine ersten Ansprechpartner (streichen, falls nicht zutreffend)

Wenn du Fragen zum Verein oder Abläufen hast, zögere nicht, uns zu kontaktieren. Alle
Vorstandsmitglieder und ihre Funktionen findest du auf unserer Webseite [URL] im Menü [Name
des Menüs]. (optional: Du darfst dich natürlich auch direkt gerne an mich wenden.)
 

Infrastruktur & Zugang (streichen, falls nicht zutreffend)

Hier bekommst du vorab schon mal ein paar Infos, die dir helfen, dich schnell zurechtzufinden: 

[z.B. Vereinsheim: Die Öffnungszeiten sind von bis.] 
[z.B. Parkplätze: Bitte nutze nur die markierten Parkplätze hinter der Turnhalle.] 
[z.B. Schlüssel/Codes: Einen Schlüssel für das Clubheim erhältst du bei ...] 

Unsere Vereinswebseite (streichen, falls nicht zutreffend)

Auf unserer Webseite findest du auch alle aktuellen Vereinstermine, News (weitere wichtige Infos,
die ihr auf der Webseite anbietet) und den Zugang zu unserem internen Mitgliederbereich.
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Wir nutzen unsere Webseite intensiv, um alle Mitglieder über Vereinsaktivitäten und Termine auf
dem Laufenden zu halten. Da uns der Schutz deiner Daten wichtig ist, findest du bestimmte
Informationen – wie deine persönlichen Termine oder die Kontaktdaten deiner Teammitglieder –
ausschliesslich in unserem geschützten internen Mitgliederbereich. Bitte melde dich dort am
besten direkt an, damit du keine wichtigen Updates verpasst!

Um dich einzuloggen, geh auf unsere Webseite [URL, z.B. www.vereinsnameXYZ.de] und klicke
[Ort, z.B. oben rechts] auf "Login" und dann auf "Zugang anfordern". (optional: Bei uns im Verein
bist du mit dieser E-Mail-Adresse gespeichert: [Die E-Mail-Adresse, die vom Mitglied beim Verein
hinterlegt ist])

Vereinskalender-App (streichen, falls nicht zutreffend)

Damit du kein Training und kein Event verpasst, kannst du dir alle Termine, die dich betreffen, mit
nur einem Klick direkt auf dein Smartphone anzeigen lassen. Für unseren Verein nutzen wir das
Tool ClubDesk. Eine kurze Anleitung, wie du den Vereinskalender einrichtest, findest du direkt in
unserem internen Mitgliederbereich auf der Webseite. (Alternative: Eine kurze Anleitung, wie du
den Vereinskalender einrichtest, findest du auf unserer Webseite unter dem Menüpunkt [Name
des Menüpunkts, z. B. Service/Kalender-Abo])

(Die aktuelle Anleitung findet ihr hier oder als QR-Code zum Einfügen in den Brief:)

Statuten, Datenschutzerklärung, Hausordnung ... (streichen, falls nicht nötig)

Mit deiner Anmeldung hast du unsere Statuten und die Datenschutzhinweise bereits akzeptiert. Du
kannst folgende Dokumente jederzeit hier nachlesen:

[Statuten: Beschreibung, wo zu finden, z.B. im internen Bereich unserer Webseite]
[Datenschutzerklärung: Beschreibung, wo zu finden, z.B. im Footer auf unserer Webseite]
[Hausordnung: Beschreibung, wo zu finden]
...

Wir können es kaum erwarten, dich beim nächsten [Anlass, z.B. Training, Probe] persönlich zu
sehen! (optional: Wenn du zwischendurch wissen willst, was bei uns läuft, schau doch mal auf
unserem [Link zu Social Media, z.B. Instagram usw.] vorbei.)

Nochmals herzlich willkommen bei uns im Verein!
 

Viele Grüsse,

 

[Name]

[Funktion, z.B. Präsident*in]

   

SC Muster, Musterstrasse 12, 4058, Basel  

https://support.clubdesk.com/support/solutions/articles/13000110873-wie-mitglieder-und-vorst%C3%A4nde-ihre-vereinstermine-direkt-auf-dem-handy-aufrufen-k%C3%B6nnen


––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Erläuterungen zu dieser Vorlage
Der erste Eindruck zählt! Verschicke den Willkommensbrief so zeitnah wie möglich nach der
Aufnahme. Ein positiver Start stärkt die Bindung zum Verein ab dem ersten Tag. Nutze das
Schreiben auch, um direkt die wichtigsten Infos zu kommunizieren.
 

Mitglieder auf Vereinshompage hinweisen

Nutze diesen Brief, um deine Webseite oder eure Social Media Kanäle von Anfang an als
lebendiges Herzstück des Vereins zu etablieren. Du machst sie dem Neumitglied schmackhaft,
indem du sie als den Ort präsentierst, an dem alle Fäden zusammenlaufen – von aktuellen News
bis hin zur digitalen Vereinskultur. Insbesondere der Hinweis zum Login im interen
Mitgliederbereich ist hier sehr wertvoll.
 

Interner Mitgliederbereich

Ein früher Login des Neumitglieds erspart dir als Vorstand später mühsame Erklärungsarbeit.
Präsentiere den internen Bereich als besonderen Mitglieder-Service: Hier findet das Mitglied auf
einen Blick alle persönlichen Termine, die Kontaktdaten der Teamkollegen für die schnelle
Absprache und alle weiteren vereinsinternen Infos an einem zentralen Ort.
 

Vereinskalender-App

Ein Mitglied, das die App nutzt, verpasst seltener Termine und reduziert deinen
Kommunikationsaufwand erheblich. Mache die App durch den massiven Komfortfaktor attraktiv:
Alle Trainingszeiten und Events werden automatisch mit dem privaten Smartphone synchronisiert.
Zudem hat das Mitglied so täglich euren Verein (auf dem Handy) vor Augen.

 

Checkliste: Das muss vor dem Versand erledigt sein

[ ] Ansprechpartner klären: Sind eurer Vorstandsmitglieder informiert, dass ein neues Mitglied auf
sie zukommen könnte?

[ ] Mitglied in ClubDesk korrekt erfasst: Siehe Wissensdatenbank

[ ] Vereinskalender-App: Ist die Anleitung zum Einrichten auf eurer Webseite gut auffindbar und
der Link korrekt?
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https://support.clubdesk.com/support/solutions/articles/13000107206-was-muss-ich-machen-damit-sich-mitglieder-im-internen-bereich-der-webseite-anmelden-k%C3%B6nnen- 

