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[Ort / Datum - bitte einfügen]

Gemeinsam für [Projektname] – Deine Unterstützung wird gebraucht
(Um den Spenden-Erfolg zu maximieren, basiert diese Vorlage auf dem werbepsychologisch
bewährten AIDA-Prinzip aus der Marketinglehre)

Als Mitglied des [Vereinsname] weisst du, wie wichtig unsere Gemeinschaft und unser Einsatz für
[Vereinszweck/Hobby] sind. Damit wir unser Angebot stetig verbessern und die Qualität sichern
können, die uns als Verein auszeichnet, haben wir uns ein besonderes Ziel gesetzt: Wir möchten
[Projektziel, z.B. neue Trikots für die Junioren anschaffen].
(persönliche Ansprache als Mitglied und Erinnerung daran, was der Verein Gutes tut.) (Erste
Erwähnung des Projekts und des Einflusses auf den Verein)

Warum wir heute auf dich zukommen (optional: streichen, falls nicht nötig)
Die laufenden Kosten unseres Vereins werden solide durch unsere regulären Einnahmen wie
Mitgliedsbeiträge, Sponsoring, usw. gedeckt. Diese Beiträge sind unser Rückgrat für den täglichen
Betrieb. Doch für zukunftsweisende Investitionen oder aussergewöhnliche Erneuerungen wie
unser aktuelles Projekt [Projektname] reichen diese Mittel leider nicht aus.
(Erklärung, wieso nicht über Mitgliedsbeiträge gedeckt)

Das Vorhaben
Unsere Kinder laufen aktuell in Trikots auf, die inzwischen sehr in die Jahre gekommen sind.
Damit unsere 20 Nachwuchsspieler mit neuem Selbstbewusstsein auf den Platz gehen und mit
Stolz unsere Vereinsfarben tragen können, möchten wir einen neuen Trikotsatz anschaffen.
(Motivierende/emotionale Beschreibung des Nutzens für Verein. Nicht nur, was gemacht wird)

[Durch euer Bild ersetzen] (Foto von Ist-Zustand als "Beweis", dass Spende wirklich benötigt wird,
Foto von anzuschaffendem Gegenstand oder Personen, die von Spende profitieren)
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Die Finanzierung
Um diese Verbesserung für unseren Verein umsetzen zu können, benötigen wir insgesamt CHF
[Gesamtbetrag]. Da die Finanzierung vollständig durch freiwillige Unterstützung getragen werden
soll, hoffen wir auf die Unterstützung unserer Vereinsfamilie.

Wir bitten dich daher herzlich: Hilf uns mit einer Spende, dieses wichtige Projekt umzusetzen.
Jeder Beitrag, egal ob CHF 15, 30 oder 60, bringt uns einen Schritt weiter und fliesst zu 100 % in
[Projektname].

(Benötigte Spendensumme nennen, um Einschätzung für eigene Spendenhöhe zu ermöglichen)
(Emotional um Hilfe bitten) (Vorschläge anbieten, um Spendenhöhen etwas zu steuern)
(Zusicherung, dass Spende 100 % in Projekt fliesst)

Dein Beitrag bewirkt etwas Konkretes: (streichen, falls nicht passend)

Mit CHF [Betrag] können wir bereits [Kurzbeschreibung, z.B.einen neuen Trainingsball für
unsere Jugendmannschaft] anschaffen.
Mit CHF [Betrag] können wir schon [Kurzbeschreibung, z.B. ein atmungsaktives
Spielertrikot für eines unserer Nachwuchstalente] anschaffen.
Mit CHF [Betrag] können wir sogar [Kurzbeschreibung, z.B. eine vollständige
Teamausrüstung für die gesamte Mannschaft] anschaffen.

(Optional: konkrete Wirkung des eigenen Spendenbetrags an Beispiel aufzeigen)

Absetzbarkeit deiner Spende von der Steuer (streichen, falls Verein nicht von Steuer befreit)
(Option 1) Unser Verein ist durch die kantonale Steuerbehörde von der Steuer befreit. Wir
schicken dir gerne automatisch eine Spendenbescheinigung für deine Spende zu, damit du diese
von der Steuer absetzen kannst.
(Option 2) Unser Verein ist durch die kantonale Steuerbehörde von der Steuer befreit. Für
Spenden ab CHF 100 schicken wir dir gerne automatisch eine Spendenbescheinigung zu, damit
du diese von der Steuer absetzen kannst.

So einfach kannst du uns unterstützen
(Option 1) Scanne einfach den untenstehenden QR-Code mit deiner Smartphone-Kamera oder
verwende folgende URL: [URL Spendenseite]. Das führt dich direkt auf die Spendenseite unserer
Vereinswebseite. Dort findest du unser sicheres Spendenformular, über das du ganz bequem via
TWINT (Alternativ: PayPal) oder Banküberweisung spenden kannst.
(Option 2) Bitte verwende den beiliegenden QR-Einzahlungsschein, um uns deinen gewünschten
Spendenbetrag per E-Banking zukommen zu lassen.
(Option 3) Bitte verwende folgende IBAN, um uns deinen gewünschten Spendenbetrag per E-
Banking zukommen zu lassen: [IBAN]. Gib bitte beim Verwendungszweck / Zahlungsgrund /
Mitteilung das Wort "Spende" ein.
(Option 4) Scanne einfach untenstehenden QR-Code mit deiner Smartphone-Kamera oder
verwende folgende URL: [URL Crowdfunding-Seite]. Das führt dich direkt auf unsere
Crowdfunding-Seite bei [Crowdfunding-Plattform]. Dort kannst du deinen Wunschbetrag spenden.
(Optional: Wenn nicht genug Geld für die Realisierung des Projekts zusammenkommt, wird dein
Spendenbetrag übrigens nicht eingezogen.)

[Durch euren QR-Code ersetzen]
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Zusammen können wir viel erreichen. Vielen Dank, dass du unseren Verein unterstützt!
(Motivierende letzte Worte des Spendenaufrufs) (Dank für wertvolle Unterstützung des Mitglieds)

 

Viele Grüsse

 

[Name]

[Funktion, z.B. Präsident*in]

 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Erläuterungen zu dieser Vorlage
Damit ein Spendenaufruf möglichst viele Personen dazu bewegt, für deinen Verein zu spenden,
sollte er möglichst viele der folgenden Voraussetzungen erfüllen:

Individuelle Ansprache (für Mitglieder, Firmen, Gross-Spender*innen, du, Sie, etc.)
Passender Kommunikationsweg (Brief, E-Mail, Social Media, etc.)
Emotionale Beschreibung des Vorhabens bzw. Spendenziels
Nennung des benötigten Spendenbetrags inkl. Angabe von Beispiel-Spendenbeträgen
Möglichst einfache/bequeme Zahlungsoptionen für Spender*innen
Erwähnung der Absetzbarkeit von Steuer für Spender*innen (wenn Verein steuerbefreit)

Tipp: Übrigens unterstützt dich ClubDesk optimal bei Spendenaktionen für euren Verein: vom
Spendenaufruf über Zahlungsoptionen bis zur Buchhaltung. Ausführliche Informationen dazu
findest du auf der ClubDesk Homepage unter Funktionen > Spenden.

Der richtige Aufbau: Reihenfolge und Ziele

Diese Vorlage folgt dem bewährten AIDA-Modell aus der Werbepsychologie. Behalte die
Reihenfolge bei, um den Erfolg deiner Aktion zu maximieren:

Attention (Aufmerksamkeit): Ein starker Betreff und die persönliche Anrede sorgen dafür,
dass dein Brief überhaupt gelesen wird.
Interest (Interesse): Du weckst Interesse, indem du aufzeigst, was der Verein leistet, aber
auch ehrlich erklärst, warum die normalen Beiträge für dieses besondere Ziel nicht
ausreichen.
Desire (Wunsch): Hier wird es emotional. Durch die Beschreibung des "Vorhabens“ und ein
interessantes Foto (z.B. der alten Ausrüstung) weckst du den Wunsch, den Ist-Zustand zu
verbessern bzw. jemanden (z.B. die Junioren) zu unterstützen.
Action (Handlung): Der wichtigste Schritt. Konkrete Betragsbeispiele und
einfache/bequeme Zahlungsoptionen nehmen alle Hürden und machen das Spenden so
einfach wie möglich.
 

Möglichst hohe Spenden erzielen (der "Anker-Effekt")

Menschen tun sich schwer damit, aus dem Nichts einen "richtigen“ Betrag zu wählen. Nutze daher
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Betragsbeispiele (z.B. CHF 15, CHF 30, CHF 60) als Orientierungshilfe:

Psychologische Anker: Ohne Beispiele werden oft nur Kleinstbeträge gespendet. Konkrete
Vorschläge erhöhen die durchschnittliche Spendensumme oft deutlich.
Die "Goldene Mitte“: Spender*innen wählen bei drei Optionen instinktiv häufig die mittlere.
Platziere dort deinen "Wunschbetrag".
Wirkung zeigen (Optional): Wenn es sich logisch ergibt (z.B. bei Ausrüstung), ordne den
Beträgen greifbare Dinge zu. Das macht die Hilfe sichtbar und motiviert zusätzlich, z.B. "Ein
Trikot“ statt nur "CHF 30“.
 

Die passenden Zahlungsoptionen anbieten

Das Allerwichtigste ist es, dass du es deiner Zielgruppe so einfach wie nur möglich machst, für
euren Verein zu spenden. Wenn du mit 2 Klicks eine Spende auslösen kannst, ist das besser, als
würde es dafür 4 Klicks brauchen. Was als "einfach" empfunden wird, hängt jedoch von deiner
Zielgruppe ab.

Überlege dir, welche Zahlungsmethoden für deine Zielgruppe am besten funktioniert. Während
Jüngere tendenziell lieber Online-Formulare ausfüllen oder via TWINT/PayPal bezahlen, möchten
ältere Personen evtl. eher klassisch über eine IBAN oder mit einem gedruckten QR-
Einzahlungsschein spenden. TWINT bietet zudem die Möglichkeit, verschiedene Spendensummen
vorzuschlagen und unterstützt auch automatisch wiederkehrende Spenden.

Tipp: Vor- und Nachteile der einzelnen Zahlungsoptionen findest du auf der ClubDesk Homepage
unter Funktionen > Spenden. Eine Anleitung zur Erstellung eines QR-Codes, der auf z.B. eure
Spendenseite führt, kannst du in der ClubDesk Hilfe unter "Seitenoptionen" finden.

 

Tipp: Weitere Informationen zum Spenden sammeln, z.B. wie ihr eine Spendenaktion optimal
plant, diese ideal kommuniziert, wie Spenden in der Vereinsbuchhaltung verbucht werden,
rechtliche Rahmenbedingungen, etc. könnt ihr im ClubDesk Vereinswissens-Ratgeber "Spenden
sammeln im Verein" nachlesen.

 

Tipp: Alles zum Thema Spendenbescheinigung (Voraussetzungen, Tipps, etc.) lässt sich im
ClubDesk Vereinswissens-Ratgeber "Spendenbescheinigung für Vereine" nachlesen. Dort erfahrt
ihr unter anderem, wann der richtige Zeitpunkt für den Versand von Spendenquittungen ist, welche
Aufbewahrungsregeln gelten, usw.

Kurz-Checkliste vor dem Versand

Ist der Brief bereit für den Versand?

[ ] Persönliche Anrede geprüft? Diese Vorlage ist in "du"-Form geschrieben. Sende den Brief
also nur an Personen, die du auch per "du" ansprichst. Du kannst dazu z.B. in der
Mitgliederverwaltung diejenigen Personen suchen, bei denen die Briefanrede "Liebe(r) ..."
ausgewählt ist.

[ ] Emotionale Wirkung geprüft? Wird deutlich, warum das Projekt wichtig ist - und was sich für
Verein oder Mitglieder konkret verbessert (das "Warum“ neben dem "Was“)?
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[ ] Spendenbedarf und Beispiele enthalten? Ist der benötigte Gesamtbetrag genannt - und gibst
du für deine Zielgruppe passende Beispielbeträge als Orientierung (z.B. CHF 15, CHF 30, CHF
60) an, ggf. mit kurzer Wirkung?

[ ] Spendenweg so einfach wie möglich? Führt der QR-Code auf eine Spendenseite, wo man
auf einen Blick sieht, wie man spenden kann? Und sind die Zahlungsoptionen bequem (z.B.
TWINT/PayPal und Banküberweisung) und getestet?

[ ] Steuer-Check: Ist dein Verein aktuell von der Steuer befreit? Falls nein, hast du den Absatz
"Absetzbarkeit deiner Spende von der Steuer" gelöscht?

[ ] Vier-Augen-Prinzip: Hat eine zweite Person den Brief kurz gegengelesen (Ton,
Verständlichkeit, Tippfehler)?
 

Praxis-Tipp: Spiele den gesamten Prozess einer Spende vorab einmal selbst mit einem
Testbetrag von z.B. CHF 1 durch. Kontrolliere, ob alles funktioniert und ob bei allen Schritten
potenzielle Spender*innen immer klar verstehen, was sie als nächsten machen sollen (sind die 
Informationen klar und verständlich?).
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